°d vectra

PO zakupie nowych ustug

Faktura zawiera comiesieczna optate za korzystanie \
z zakupionych ustug (abonament). .

2
Dodatkowo moga pojawic sie: T
e Optata jednorazowa za aktywacje lub instalacje ustug. |
e Optata za dostep do dekodera. J —
o Czastkowa optata za korzystanie z ustugii za dostep do dekodera, jesli aktywacja byta w srodku miesiaca (czastkowy

abonament: od dnia uruchomienia ustugi do kornca danego miesiaca).

Przyktad:
Optata czastkowa ——  Optata za abonament

(za okres od 25. do korica danego miesigca: 5,83 zt) (za okres petnego miesigca: 35 z4)
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Miesiac zawarcia umowy i instalacji ustugi Kolejny miesiac

@ - dzien instalacii ustugi @ - szacowana data otrzymania faktury L Okres, ktéry obejmuje kwota na pierwszej fakturze

Co moze wptynaé na wysokosé faktury?

Rabaty: vectra Fakars A TR

e 7Zgoda na otrzymywanie e-Faktury to: -5 zt za abonament na Internet
stacjonarny. iEpin
e Zgody marketingowe to: -10 zt za abonament na Internet stacjonarny IS re———
i -5 zt za abonament komorkowy. @ Rabaty za zgody
Pamietaj, ze rabat za zgody naliczany jest tylko za te dni, kiedy Twoja zgoda jest =3
aktywna (proporcjonalnie). e
Inne optaty: Inne optaty,

e Zakup jednorazowych ustug (np. wypozyczenie filmu, dodatkowe GB Hodswatrada takiary

Internetu mobilnego).
¢ Nadptata lub niedoptata z poprzednich faktur.
e Odsetkiza wptaty po terminie.

R i

Pamietaj, ze faktury za dany miesiqc wystawiamy na poczqtku miesigca. Jezeli w trakcie miesiqca dokonasz zmian na swoim koncie,
to w kolejnym miesigcu mozesz spodziewac sie korekty.

Gdzie znalez¢ szczegéty swojej umowy?
Podczas zawierania umowy otrzymates komplet dokumentéw:

e Informacje Przedumowne (w tym Regulaminy Ustug i Promociji oraz Cenniki, a takze Wykaz Programéw w przypadku Telewizji).
¢ Umowe, wraz z Ogélnymi Warunkami Umowy (OWU).
e Podsumowanie Warunkéw Umowy - w ktérym znajdziesz najwazniejsze informacije.

Sprawdz na drugiej stronie, jak wyglada przyktadowa faktura.
Jesli masz pytania — skontaktuj sie z nami lub zajrzyj do Strefy Klienta
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optaty wedtug stawek operatoréw
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Przyktadowa
faktura
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Mamy dla Ciebie fakture

Wiacz e-Fakture
w Strefie Klienta i sprawdz
jak wygodnie by¢ eko.

000002

Data nadania: 13.09.2024 &

Imie i Nazwisko

_|
:

Adres
Miejscowosé
Rozliczenie:
Saldo przed wygenerowaniem faktury (niedoptata) 0,00 zt
Warto$¢ noty odsetkowej 0,00 zt
Warto$¢ faktury biezacej 150,00 zt
Kwota do zaptaty 1\
(zawiera rozliczenia poprzednich okreséw i inne optaty)
150,00 zt
y bl i
Forma ptatnosci: przelew TeminEs 8 ciblazacol oty
Numer konta: 0000000000000 do 30.09.2024
Tytut przelewu: 001/2025 y
_ = = r
Skanuj i ptac!
Pamietaj, ze Twoja wptata najpierw pokryje najstarsze naleznosci na koncie. i i G i
Chcesz obejrze¢ dobry film?
Masz go na VOD! -k wTREsowae -
LSMGHKA ¥ E
WCciénij VOD na pilocie, % — )
lub obejrzyj w tv sm £, rt € A 1. Uzyj aparatu w smartfonie,
DERIHIE aby zeskanowac kod QR
wwm“‘j-ﬂ-@ 2 2. Dotknij linku, aby przej$¢
°I vectrA Méwisz, masz! Wypozyczw EV SmM A rt bezposrednio do platnosci
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strefa klienta

to serwis samoobstugowy,
stworzony dla Ciebie.

«  Zarzadzaj platnosciami
Konfiguruj urzadzenia
Przesytaj zgloszenia
Korzystaj z wielu innych funkcji

BOK Etk

Armii Krajowej 9
19-300 Etk
pn.-pt. 9:00-17:00

Centrum Obstugi Klienta
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(optaty wg stawek operatora)

3. Wybierz ulubiong metode
ptatnosci i zapta¢ online

601 601 601
58 736 50 01

(optaty wg stawek operatora)

Infolinia Sprzedazowa

Wybierz e-Fakture!
To wygodne i bezpieczne.
Badz EKO dla planety!

Tutaj znajdziesz dane
do przelewu.

Aby jeszcze szybciej optaci¢
fakture zeskanuj kod QR
znajdujacy sie na Twojej
fakturze, ktéry od razu
przekieruje Cie do ptatnosci.

Zeskanuj kod QR i pobierz
nasza aplikacje Strefa Klienta.

Pobierz
aplikacjg mobilng

S
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Jesli masz pytania — skontaktuj sie z nami lub zajrzyj do Strefy Klienta

244244244

optaty wedtug stawek operatoréw
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I To Twoje wtasne biuro obstugi!
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